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 Mental workload and chronic fatigue in the workplace are challenges 

that affect employees' capabilities and health. The aim of this study is to examine 

the correlation between the subscales of mental workload and various physical and 

mental dimensions of chronic fatigue in small industries and related jobs. 
: This descriptive-analytical cross-sectional study was conducted on 

employees of small industries in Eghlid with a sample size of 247 participants. Data 

were collected using three questionnaires: demographic information, NASA-TLX, 

and Chalder fatigue scale. For data analysis, Spearman's correlation test and SPSS 

software were used. 

: The results showed significant differences between marital status, age 

groups, and work experience across different occupations, while no significant 

differences were found based on education level. The highest mean score of the 

mental workload subscales was related to the physical demand subscale, while the 

lowest was related to the frustration subscale. Significant differences were observed 

in the scores of mental workload subscales across different job categories, but no 

significant differences were found in the scores of physical and mental fatigue 

dimensions across job types. All mental workload subscales, except for 

performance, had a direct correlation with physical and mental fatigue dimensions, 

while the performance subscale showed an inverse relationship. 

: The findings of this study emphasize the importance of a more precise 

understanding of the relationship between mental workload and fatigue in 

workplace environments and could contribute to improving working conditions 

and the quality of life for employees in small industries. 
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Extended Abstract  

Background and Objective 

Small industries refer to those businesses that 

operate on a limited scale in the fields of production or 

services. They are recognized as essential sectors in the 

economies of developing countries. These industrial 

units with such characteristics as entrepreneurship, 

flexibility, and innovation in their business models play 

a vital role in economic growth and job creation. 

Ergonomics puts a great emphasis on optimizing 

workloads to prevent fatigue and increase productivity 

since the human body is designed to perform everyday 

activities and each activity must be compatible with 

one’s physical and mental abilities. Previous research, 

such as the study by Heydari Moghadam et al. 

highlighted a significant inverse relationship between 

some dimensions of mental workload and productivity.  

The present study aimed to assess the correlation of 

mental workload subscales with physical and mental 

dimensions of chronic fatigue in small industries and 

related occupations. 

Materials and Methods 

This descriptive-analytical cross-sectional study was 

conducted using the stratified sampling method in small 

industries. Firstly, industries were classified based on 

job type and number of employees, and the samples 

were then selected using a random sampling method. 

The sample size was calculated at 247 cases using 

Cochran's formula. The study was conducted on male 

workers employed in various occupations, such as 

welding, aluminum fabrication, turning, carpentry, and 

automobile repair shops in Eghlid. 

The inclusion criteria entailed a minimum of one 

year of work experience and willingness to cooperate. 

Data were collected through demographic 

questionnaires, NASA-TLX, and the Chalder fatigue 

scale. Finally, the data were analyzed using SPSS 

software (version 24). The correlation test was used to 

examine the relationships between variables and all 

stages of the research were conducted following ethical 

principles under the supervision of the Ethics 

Committee of Shahid Sadoughi University of Medical 

Sciences, Yazd (IR.SSU.SPH.REC.1401.033). 

 

Results 

The results demonstrated that there were significant 

differences between marital status, age groups, and work 

experience across different occupations, while no 

significant differences were found based on education 

level. The highest mean score of the mental workload 

subscales was related to the physical demand subscale, 

while the lowest was related to the frustration subscale. 

Significant differences were observed in the scores of 

mental workload subscales across different job categories; 

however, no significant differences were found in the 

scores of physical and mental fatigue dimensions across 

job types. All mental workload subscales, except for 

performance, had a direct correlation with physical and 

mental fatigue dimensions, while the performance 

subscale showed an inverse relationship. 

 

Discussion 

The present study aimed to assess the correlation of 

mental workload subscales with physical and mental 

dimensions of chronic fatigue in small industries. The 

results pointed out that the physical and mental demand 

subscales had the highest mean score among the mental 

workload subscales, indicating the greater impact of 

physical and mental pressures on workers in these 

industries. On the contrary, the frustration and effort 

subscales had the lowest mean scores, indicating the 

lower severity of these dimensions among workers. 

These findings are consistent with those obtained in 

previous research that highlighted that physical and 

mental pressures in industrial jobs affect employee 

fatigue. The results of the study also illustrated that there 

is a significant relationship between different subscales 

of mental workload (such as mental demand, physical 

demand, time demand, effort, and frustration) and 

physical and mental dimensions of fatigue. These 

findings emphasize that job stress and psychological 

problems can directly affect workers' fatigue. The most 

notable finding of this study was the inverse relationship 

between the performance subscale and fatigue 

dimensions, suggesting that increased performance may 

be associated with reduced fatigue. Although this study 

yielded noteworthy results, there are some limitations, 

such as reliance on self-report instruments and 

budgetary and time constraints that should be 

considered. Finally, it is suggested that future research 

use mixed methods (qualitative and quantitative) to 

more closely examine the factors affecting mental 

workload and fatigue, as well as the impact of 

organizational and environmental factors in this regard. 

 

Conclusion 

The findings of this study emphasize the importance 

of a more accurate understanding of the relationship 

between mental workload and fatigue in workplaces and 

can help improve the working conditions and quality of 

life of employees in small industries. The results 

pinpointed that high mental workload, especially in the 

dimensions of physical and mental demand, has a 

significant effect on workers’ physical and mental 

fatigue. These relationships can directly affect the 

quality of working life and the overall performance of 

the organization. Therefore, paying attention to 

organizational and environmental factors, such as 

physical conditions of the workplace, working hours, 

and management policies, can be of great help to more 

accurate identification of the underlying causes of 

fatigue and job demands. Furthermore, conducting 

comparative studies between different industries can 

identify fundamental differences in working conditions 

and provide effective recommendations for improving 

working conditions in small industries. 
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  چکیده 

هایی هستند که بر توانمندی و سلامت کارکنان  کار چالش  خستگی مزمن در محیطبارِ کاری ذهنی و    ف:اهدا

های بارِ کاری ذهنی و ابعاد مختلف فیزیکی  مقیاسردهبستگی بین خُگذارند. هدف این پژوهش بررسی همتأثیر می 

 و ذهنی خستگی مزمن در صنایع کوچک و مشاغل مرتبط است. 

نفر انجام شد.    247تحلیلی مقطعی در شاغلان صنایع کوچک اقلید با حجم نمونه  توصیفیاین مطالعه    کار:روش  

با استفاده از سه پرسشداده   Chalder fatigue scale و  NASA-TLX  نامه شامل اطلاعات دموگرافیک،ها 

 .استفاده شد SPSS افزاربستگی اسپیرمن و نرمها از آزمون هم. برای تحلیل دادهشدندآوری جمع

رده های سنی و سابقه کار در    نتایج نشان داد که اختلاف معناداری بین فراوانی سطوح وضعیت تاهل،  ها:یافته 

دارد وجود  مختلف  معنادار  مشاغل  اختلافات  این  تحصیلات  سطح  بین  ولی  نمره  نیست،  میانگین  بیشترین   .

مقیاس سرخوردگی  ردهنیاز فیزیکی و کمترین آن به خُ مقیاس  ردههای بارِ کاری ذهنی مربوط به خُمقیاسردهخُ

داشت خُ  .اختصاص  نمرات  بین  معناداری  ردهمقیاسردهاختلاف  در  ذهنی  کاری  بارِ  مختلف  های  شغلی  های 

شغل انواع  در  ذهنی  و  فیزیکی  خستگی  ابعاد  نمرات  اما  شد،  تمامی  مشاهده  نداشت.  معناداری  تفاوت  ها 

بهمقیاسخُرده ذهنی  کاری  بارِ  داشتند،  های  ذهنی  و  فیزیکی  ابعاد خستگی  با  مستقیمی  ارتباط  عملکرد،  جز 

 .مقیاس عملکرد ارتباط معکوس نشان دادکه خُردهدرحالی

های  تر ارتباط بین بارِ کاری ذهنی و خستگی در محیطهای این پژوهش بر اهمیت درک دقیقیافته  گیری:نتیجه

 .توانند به بهبود شرایط کاری و کیفیت زندگی شاغلان در صنایع کوچک کمک کنندکاری تأکید دارند و می

 

 بارِ کاری ذهنی، خستگی مزمن، صنایع کوچک  ها:کلید واژه

 

پزشکی  علوم دانشگاه  برای نشر حقوق تمامی

 .است محفوظ همدان 
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مزمن در صنایع کوچک و های بار کاری ذهنی و ابعاد فیزیکی و ذهنی خستگی  مقیاسبستگی بین خرده هم.  رضا،  رئیسی؛  ریحانه،  سفیدکار؛  روح اله،  فلاح مدواری  ستناد:ا

 201-208(: 3)12؛ 1403 پاییز ، ارگونومی مجله . مشاغل مرتبط

مقدمه
به  کوچک  پایهصنایع  کشورهای  عنوان  اقتصاد  در  اساسی  ای 

کارآفرینی مؤثر، کارآمد،    شوند که با روحیه توسعه محسوب می درحال 

افراد مشغول به کار در   .[1]پذیر و نوآورانه خود شهرت دارند انعطاف 

کارگاه  بهاین  درحال ها،  کشورهای  در  چالش ویژه  با  های  توسعه، 

های کوچک به  صنایع و کارگاه .  [2]  رو هستنده بهداشتی مختلفی روب

دارند؛ زیرا حوادث کوچک،  نیاز  های ایمنی و بهداشتی  شیوه   یارتقا

آلات قدیمی و عدم آگاهی به مشکلات ارگونومی، استفاده از ماشین

 . [3]ها منجر شده استهای ایمنی و بهداشتی در آنافزایش ریسک 

ه طراحی شده است و هر  های روزمر  بدن انسان برای انجام فعالیت 

های فیزیکی و ذهنی انسان همخوانی داشته باشد.  بارِ کاری باید با توانایی 

سازی بارهای کاری را برای جلوگیری از  بنابراین، ارگونومی اهمیت بهینه 

بارِ کاری ذهنی  .  [ 4]   کند وری کاری تأکید می خستگی و افزایش بهره 

http://www.doi.org/10.32592/IJE.12.3.201
https://orcid.org/0000-0003-3112-6733
https://orcid.org/0000-0003-2395-8265
https://orcid.org/0009-0000-3746-0447


 و همکاران  فلاح مدواری

 

 

 203     |    1403 پاییز، 3، شماره  12ارگونومی، دوره مجله 

     

 

های فرد و محیط انجام  های کار، ویژگی مفهومی پیچیده است که ویژگی 

تواند یکی از عوامل غیرایمن  بارِ کاری ذهنی می   .[ 5]   شود کار را شامل می 

بنابراین،    شود. ساز وقوع حوادث  در محیط کار باشد که ممکن است زمینه 

 . [ 6]   کاهش آن در تمام صنایع اهمیت بالایی دارد 

می خستگی خستگی  سندرم  نظیر  بلندمدتی  عواقب  به  تواند 

مزمن، درد عضلانی و فرسودگی منجر شود و همچنین ممکن است  

عضلانی مه مقد  اختلالات  برای  باشدای  کار  با  مرتبط  .  [7]  اسکلتی 

طورکلی دو نوع خستگی وجود دارد: خستگی فیزیکی و خستگی به

ذهنی. خستگی فیزیکی به معنای کاهش توانایی برای انجام کارهای  

به نتیجه فیزیکی  میعنوان  تعریف  قبلی  فیزیکی  تلاش  از  شود.  ای 

به   که  وظایفی  در  عملکرد  کاهش  از  ذهنی  خستگی  همچنین 

نیاز  شده در حافظه  کاری و بازیابی اطلاعات ذخیره هوشیاری، دست 

 . [9 ، 8] شود دارند، استنباط می 

در محیط کاری پویا و پیچیده، سطوح خستگی )فیزیکی و ذهنی(  

محیط  در  جد  کارگران  تأثیرات  معمولًا  صنعتی  کاری  بر  ی های  تری 

های کاری عمومی دارند. اجرای اقدامات  عملکرد کاری نسبت به محیط 

پُ  برای بهبود  ایمنی در  کل روتُ مؤثر در مدیریت خستگی کارگران  های 

و    Ly  لی   مطالعه   . [ 10] های کاری صنعتی امری حیاتی است  محیط 

همکاران نشان داد که بیشترین بارِ کاری ذهنی در سطح متوسط بود.  

تلاش،   برای  کاری  بارِ  امتیازهای  که  داد  نشان  نیز  کاری  بارِ  ارزیابی 

که نیاز فیزیکی  نیازهای ذهنی و زمانی بالاترین میزان را داشتند، درحالی 

پاسخ  از  بخش  بیشترین  داشت.  را  امتیاز  ) کمترین  (  % 99/ 8دهندگان 

 . [ 11]   های ذهنی داشتند احساس خستگی در فعالیت 

شوند و بارِ کاری  بارِ کاری و خستگی باعث اختلال در عملکرد می 

. خستگی کارگران  [12]  زیاد ممکن است باعث افزایش خستگی شود

شود و درنتیجه عملکرد کاهش و  باعث کاهش مقاومت شخصی می 

افزایش می  وقوع خطاها و حوادث  ازآنجاکه عملکرد و    .یابداحتمال 

سرخوردگی با خستگی کلی ارتباط دارند و بارِ کاری ذهنی ارتباطی 

توان نتیجه گرفت که بارِ کاری ذهنی و با خستگی ذهنی دارد، می 

باشند   وابسته  یکدیگر  به  است  ممکن  مطالعه  [13]خستگی  در   .

ها نشان داد که امتیاز کلی بارِ کاری ذهنی و یافته  شریفی و همکاران

مقیاس آن شامل عملکرد، تلاش و سرخوردگی به  همچنین سه خُرده

 . [14]طرز معناداری کاهش یافتند  

نشان داد که    شده توسط الیاسی گماری و همکارانپژوهش انجام   

تواند باعث کاهش بارِ کاری،  کار می  بهبود شرایط ارگونومیک در محل 

کاهش خستگی و بهبود کیفیت خواب شود که این عوامل درنهایت  

دهند  عضلانی در کارگران را کاهش میخطر بروز اختلالات اسکلتی

. نتایج تحقیق قنبری و گندمی نشان داد که هر دو نوع مداخله  [15]

طور معناداری باعث بهبود درد، ناتوانی، خستگی ادراکی،  تمرینی به

دندان   زندگی  کیفیت  و  ذهنی  کاری  شدند  بارِ  در    .[16]پزشکان 

داد که بین برخی از ابعاد  نتایج نشان    م و همکارانمقد مطالعه حیدری 

نیازهای   و  فیزیکی  نیازهای  ذهنی،  نیازهای  شامل  ذهنی  کاری  بارِ 

 . [17]  وری ارتباط معکوس و معنادار وجود داردزمانی با نمره کلی بهره 

قبلی  مقاله  ) و همکاران    Subramanyam  سوبرامانیام  مطالعه

ازحد، خستگی  نشان داده است که با بارِ کاری ذهنی بیش   ،(خودمان

درستی توزیع و شود. باید بارِ کاری ذهنی طی روز بهذهنی شروع می

های اضافه بار یا مدیریتی نگهداری شود تا از وضعیتدر سطح قابل

همکاران  مدواری و  ح در مطالعه فلا .  [18]  کمبود بار جلوگیری شود

ارتباط  یافته در  مزمن  کرد که خستگی  مسیر مشخص  تحلیل  های 

با شکست شناختی نقش   انجام کار  بارِ کاری ذهنی و توانایی  میان 

 . [19]کند  میانجی و مهمی ایفا می 

های  مقیاس بستگی بین خُرده هدف اصلی این تحقیق بررسی هم 

ابعاد مختلف فیزیکی و ذهنی خستگی مزمن در  بارِ کاری ذهنی و 

صنایع کوچک و مشاغل مرتبط است. این مطالعه به شناسایی روابط  

ها بر سلامت و  ثیرات آن أر و تپیچیده میان ابعاد مختلف این دو متغی 

پردازد. با توجه به اینکه تحقیقات موجود بیشتر  عملکرد شاغلان می 

می  پژوهش  این  دارند،  تمرکز  بزرگ  صنایع  شکاف بر  به  های  تواند 

های قبلی پاسخ دهد و اطلاعات جدیدی درزمینه  موجود در پژوهش 

 . کندصنایع کوچک ارائه  

 

 کار  روش
تحلیلی از نوع مقطعی با استفاده  صورت توصیفیمطالعه حاضر به 

انجام شد از روش طبقه استای تصادفی در صنایع کوچک  ابتدا  ه   .

براساس نوع شغل و تعداد شاغلان آن بندی  ها طبقه صنایع کوچک 

گیری تصادفی،  شدند. سپس با بررسی معیارهای ورود، به روش نمونه 

های لازم انتخاب شدند. در این مطالعه، برای تعیین حجم نمونه نمونه 

استفاده شد. این فرمول برای محاسبه حجم   فرمول کوکرانلازم از 

نمونه با در نظر گرفتن سطح خطای مشخص و پراکندگی احتمالی  

 رود.ها به کار میداده 

 :صورت زیر است فرمول کوکران به

 
با استفاده از این مقادیر و انجام محاسبات، حجم نمونه موردنیاز  

با   برابر  آمد.    247برای مطالعه  به دست  این  قابل نفر  است که  ذکر 

پژوهش بر روی کارگران مرد شاغل در صنایع کوچک شهر اقلید در  

آلومینیمحوزه  جوشکاری،  مشاغل  نج های  تراشکاری،  اری،  سازی، 

سازی  اشی خودرو و کابینتتعمیرگاه مکانیکی خودرو، صافکاری و نق 

انتخاب شغل  این پژوهش  انجام شد. معیارهای  های موردمطالعه در 

های فیزیکی و ذهنی در صنایع شامل نیاز شاغلان به انجام فعالیت 

 .موردبررسی بود  کوچک و شاغل بودن در یکی از مشاغلِ

نندگان باید دارای حداقل  ک برای شرکت در این تحقیق، شرکت 

مند به همکاری و شرکت  هیک سال سابقه کار در همان صنعت و علاق

پژوهش بودند. داشتن رضایت آگاهانه و نداشتن اشتغال در شغل دیگر  

این پژوهش توسط کمیته اخلاق    ،نیز از دیگر معیارها بود. همچنین

  1401. 033 پزشکی شهیدصدوقی یزد با شناسه اخلاقدانشگاه علوم 

IR.SSU.SPH.REC.    از شروع پژوهش،    شده است.تصویب پیش 
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انتخاب  شاغلان  برای  آن  انجام  مراحل  و  به هدف  مفص شده  ل  طور 

ها در این پژوهش، قبل از شروع به کار و در  توضیح داده شد. داده 

نامه  نامه به ترتیب شامل پرسش زمان استراحت ازطریق سه پرسش 

پرسش  دموگرافیک،  پرسش   NASA-TLXنامه  اطلاعات  نامه  و 

 .آوری شدند  جمع چالدرخستگی مزمن  

برای  NASA-TLXنامه  پرسش  استاندارد  ارزیابی  ابزار  یک   ،

بار کار ذهنی در فعالیتاندازه  این  گیری  ها و وظایف مختلف است. 

روان پرسش  تحقیقات  در  انسانی  نامه  مهندسی  و  شناختی  شناسی 

میبه قرار  مورداستفاده  گسترده  بُطور  شش  و  برای  گیرد  اصلی  عد 

زمانی،   نیاز  فیزیکی،  نیاز  ذهنی،  نیاز  شامل  ذهنی  کار  بار  ارزیابی 

برای ارزیابی بار کار ذهنی در هر  .استعملکرد، تلاش و سرخوردگی  

افراد با استفاده از مقیاس دهبُ ( سطح بار کار 100تا    0گانه )از  عد، 

می ارزیابی  را  خود  محم   .[21  ،20]کنند  ذهنی  ایران،  و  در  دی 

 نامه بار کار ذهنیهمکاران در تحقیقات خود، روایی و پایایی پرسش 

NASA-TLX  [22]اند  را بررسی و تأیید کرده . 

نامه خودگزارشی  ، یک پرسش   چالدرنامه خستگی مزمن  پرسش 

ذهنی پُ و  فیزیکی  خستگی  شدت  ارزیابی  برای  که  است  رکاربرد 

افراد در طول ماه گذشته طراحی شده است. این    ازسویشده  تجربه

شامل  پرسش  جنبه  14نامه  هم  که  است  هم  سؤال  و  فیزیکی  های 

کند و ارزیابی جامعی از  گیری می های ذهنی خستگی را اندازه جنبه

دهد.  های افراد ارائه می تأثیر خستگی بر کارکردهای روزانه و فعالیت

پرسش  جمعیت این  در  است نامه  شده  اعتبارسنجی  مختلف    ؛ های 

ازجمله افراد مبتلا به سندرم خستگی مزمن، اسکلروز چندگانه و سایر  

های مختلف تأیید های مزمن سلامت و اعتبار آن در محیطبیماری 

 . [ 25  ،24  ،23]شده است  

ایران  در  همکاران  و  همایونی  پژوهش  این    در  پایایی  و  روایی 

نامه به  نامه بررسی و تأیید شده است. ضرایب پایایی این پرسش پرسش 

دست آمد.  به    0/ 87و    0/ 91ترتیب    دو روش آلفای کرونباخ و تنصیف به 

. در  [ 26]   شد نامه نیز تأیید  همچنین، روایی محتوایی و سازه این پرسش 

اند و  ها ازطریق جداول توزیع فراوانی شرح داده شده پژوهش حاضر، داده 

ها محاسبه شده است. برای بررسی ارتباط بین  معیار آن میانگین و انحراف 

با    نیز   ها وتحلیل داده تجزیه   . بستگی استفاده شد رها، از آزمون هم متغی  

 انجام شده است.   24در ورژن    SPSSافزار  استفاده از نرم 

 ها یافته
ها نشان دادند که بیشترین درصد کارگران صنایع کوچک  یافته

اند.  سازی و جوشکاری فعالیت داشته ل بوده و در مشاغل آلومینیممتأه 

اکثریت این کارگران دارای مدرک تحصیلی دیپلم بودند و در مشاغل  

خودرو مشغول به کار بودند. بیشترین تعداد  اشی  اری، صافکاری و نق نج 

سال قرار داشتند و در    50تا    36ی  کارگران صنایع کوچک در رده سن 

کابینت  و  نجاری  میمشاغل  فعالیت  بیشتر  سازی  همچنین،  کردند. 

کارگران صنایع کوچک سابقه کاری بین یازده تا بیست سال داشتند  

های  و در مشاغل تراشکاری و جوشکاری مشغول به کار بودند. آزمون 

والیس نشان دادند که اختلافات  طرفه و کروسکال تحلیل واریانس یک 

ی و سابقه  های سن ل، ردهوضعیت تأه   بین فراوانی سطوحمعناداری  

کار افراد در مشاغل مختلف وجود داشت، اما اختلاف معناداری بین  

 سطح تحصیلات افراد در مشاغل مختلف مشاهده نشد. 

میانگین  مشاهده می  1طور که در جدول  همان بیشترین  شود، 

خُرده  به  مربوط  )مقیاس نمره  فیزیکی  نیاز  ذهنی  20های  نیاز  و   )

خُرده 15/19) به  مربوط  نمره  میانگین  کمترین  و  های  مقیاس ( 

 ( بود. 33/4( و تلاش )75/0سرخوردگی )

شود که میانگین نمره ابعاد  ، مشاهده می 2براساس نتایج جدول  

 50/8و خستگی ذهنی    08/7خستگی مزمن شامل خستگی فیزیکی  

 بود. 

نشان داد که اختلاف    3والیس در جدول  نتایج آزمون کروسکال 

بین   خُرده   میانهمعناداری  در مقیاس نمرات  ذهنی  کاری  بارِ  های 

 (.P  >  001/0های شغلی مختلف وجود دارد )رده

نشان داد که اختلاف    4والیس در جدول  نتیجه آزمون کروسکال 

ابعاد خستگی فیزیکی  میانهمعناداری بین   و  (P  =  085/0) نمرات 

 های مختلف مشاهده نشد. در نوع شغل (P  =  164/0) خستگی ذهنی

بستگی اسپیرمن برای بررسی ارتباط  ، از آزمون هم 5در جدول  

های بارِ کاری ذهنی و ابعاد خستگی مزمن استفاده  مقیاس بین خُرده 

های نیاز ذهنی، نیاز  مقیاس نشان داد که بین خُرده شده است. نتایج  

فیزیکی، نیاز زمانی، تلاش و سرخوردگی با ابعاد خستگی فیزیکی و 

خستگی ذهنی ارتباط معنادار و مستقیمی وجود دارد. همچنین، بین  

مقیاس عملکرد با ابعاد خستگی فیزیکی و خستگی ذهنی ارتباط  خُرده 

معنادار و معکوسی وجود دارد. 
 

 های بارِ کاری ذهنی در کارگران صنایع کوچک مقیاسمعیار خُردهمیانگین و انحراف .1جدول 

 معیارانحراف میانگین های بارِ کاری ذهنی مقیاسخُرده

 72/4 15/19 نیاز ذهنی 

 16/6 20 نیاز فیزیکی 

 30/2 02/7 نیاز زمانی 

 58/10 36/18 عملکرد

 5 33/4 تلاش 

 28/1 75/0 سرخوردگی
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 معیار ابعاد فیزیکی و ذهنی خستگی مزمن در کارگران صنایع کوچک  میانگین و انحراف .2جدول  

 معیارانحراف میانگین ابعاد خستگی مزمن

 04/8 08/7 خستگی فیزیکی 

 67/2 50/8 خستگی ذهنی

 

 کارگران صنایع کوچک های بارِ کاری ذهنی برحسب نوع شغل در مقیاستعیین میانه نمره خُرده .3جدول 

 نوع شغل 

 سرخوردگی  تلاش عملکرد فشار زمانی فشار فیزیکی فشار ذهنی 

میانه )دامنه 

 چارکی( میان

میانه )دامنه 

 چارکی( میان

میانه )دامنه 

 چارکی( میان

میانه )دامنه 

 چارکی( میان

میانه )دامنه 

 چارکی( میان

میانه )دامنه 

 چارکی( میان

33/21( 66/6) جوشکاری  (66/12 )20  (33/1 )66/6  (66/15 )14  (66/6 )66/0  (50/2 )00/0  

33/17( 66/5) سازی آلومینیم   (66/6 )66  23  (67/4 )33/6  (33/19 )33/8  (92/9 )12  (00/0 )00/0  

33/21( 58/6) تراشکاری   (5 )50/10  (5 )10  (58/9 )30  (83/6 )33/1  (75/2 )66/0  

20( 67/2) اری نج    (66/12 )25  (4 )66/6  (14 )12  (66/5 )2  (66/2 )00/0  

50/15( 66/5) تعمیرگاه مکانیکی خودرو   (33/5 )66/18  (2 )66/7  (33/14 )66/26  (33/2 )2  (00/0 )00/0  

15( 66/6) صافکاری و نقاشی خودرو   (67/7 )20  (33/1 )8  (66/13 )15  (33/1 )3  (00/0 )00/0  

66/18( 5) سازی کابینت  (66/12 )33/21  (2 )66/6  (66/14 )25  (92/4 )16/2  (1 )00/0  

P P < 001/0  P < 001/0  P < 001/0  P < 001/0  P < 001/0  P < 001/0  

 

 تعیین میانه نمره ابعاد فیزیکی و ذهنی خستگی مزمن برحسب نوع شغل در کارگران صنایع کوچک  .4جدول 

 نوع شغل 
 خستگی ذهنی  خستگی فیزیکی 

 چارکی دامنه میان میانه  چارکی دامنه میان میانه 

 6 8 15 7 جوشکاری

 6 8 15 7 سازی آلومینیم 

 50/3 10 25/14 6 تراشکاری 

 1 8 1 7 نجاری 

 5 50/6 14 00/0 تعمیرگاه مکانیکی خودرو 

 5 6 14 00/0 اشی خودرو صافکاری و نق  

 2 8 7 7 سازی کابینت

P P = 085/0  P = 164/0  

 

 های بارِ کاری ذهنی و ابعاد فیزیکی و ذهنی خستگی مزمن در کارگران صنایع کوچک مقیاسارتباط بین خُرده .5جدول 

 های بارِ کاری ذهنی مقیاسخُرده
 خستگی ذهنی  خستگی فیزیکی 

 P بستگی ضریب هم P بستگی ضریب هم
r = 653/0 نیاز ذهنی   P < 001/0  r = 593/0  P < 001/0  

r = 658/0 نیاز فیزیکی   P < 001/0  r = 604/0  P < 001/0  

r = 230/0 نیاز زمانی   P < 001/0  r = 311/0  P < 001/0  

r = - 874/0 عملکرد  P < 001/0  r = - 791/0  P < 001/0  

r = 625/0 تلاش   P < 001/0  r = 621/0  P < 001/0  

r = 185/0 سرخوردگی  P = 003/0  r = 141/0  P = 027/0  

 

 بحث 
هم  بررسی  پژوهش  این  خُرده هدف  بین  بارِ  مقیاس بستگی  های 

کاری ذهنی و ابعاد فیزیکی و ذهنی خستگی مزمن در مشاغل صنایع  

به  نتایج  بود.  تحلیلدستکوچک  از  که  آمده  داد  نشان  آماری  های 

های نیاز فیزیکی و ذهنی با بیشترین میانگین نمره )به  مقیاس خُرده 

های بارِ کاری ذهنی قرار  مقیاس ( در بین خُرده 15/19و    20ترتیب  

از این است که کارگران صنایع کوچک بیشتر  دارند. این نتایج حاکی 

های  تواند بر تجربه تحت نیازهای فیزیکی و ذهنی قرار دارند که می 

تآن خستگی  از  خرُده أها  درمقابل،  باشد.  های  مقیاس ثیرگذار 

سرخوردگی و تلاش کمترین میانگین نمره را نشان دادند )به ترتیب  

تر بودن شدت این ابعاد در این  پایین   دهنده( که نشان 33/4و    75/0

 .نمونه از کارگران است
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عنوان  دهند که نیازهای فیزیکی و ذهنی بهاین نتایج نشان می

ترین عوامل بارِ کاری ذهنی در مشاغل صنایع کوچک شناخته  مهم 

هایی مواجه  دیگر، کارگران این صنایع عمدتاً با چالش عبارت اند. به شده 

ها  شوند. این یافتههستند که به فشارهای جسمی و روانی مربوط می

های فیزیکی و ذهنی در  ت خستگیتوانند به ما کمک کنند تا عل می

های قبلی، ازجمله این کارگران را درک کنیم. این نتایج با پژوهش 

ها  ، همخوانی دارد که در مطالعه آن [27]تحقیق صحرانورد و همکاران  

نیز نیاز فیزیکی و ذهنی در بین کارگران مشاغل صنعتی از اهمیت 

 . بالایی برخوردار بوده است
های این پژوهش با بسیاری از مطالعات پیشین همخوانی دارد.  یافته   

به  داد که کارگران صنایع کوچک  نشان  نتایج تحلیل  طور  برای مثال، 

مطالعه  قابل  با  که  هستند  ذهنی  و  فیزیکی  خستگی  درگیر  توجهی 

راستاست. در آن مطالعه نیز تأکید شده  هم   [ 28]   زاده و همکاران ابراهیم 

های  بود که شرایط کاری سخت و بارِ کاری زیاد موجب افزایش خستگی 

می  روانی  و  هم فیزیکی  این  حاضر  شود.  تحقیق  نتایج  با  راستایی 

توجهی در شرایط کاری صنایع کوچک  های قابل مشابهت   دهنده نشان 

و آرمان و همکاران    [ 29] است. همچنین، مطالعات مهدوی و همکاران  

تواند تأثیرات  اند که بارِ کاری ذهنی و خستگی شغلی می نشان داده   [ 30] 

توجهی بر سلامت شاغلان داشته باشد. این نتایج به گسترش درک  قابل 

اهمیت توجه  بر  و  کنند می ما از تعامل میان بارِ کاری و خستگی کمک 

 نمایند. می های کاری تأکید  به عوامل جسمی و روانی در محیط 

نوع  در  خستگی  سطوح  بین  که  داد  نشان  پژوهش  این  نتایج 

های مختلف اختلاف معناداری وجود ندارد. این یافته ممکن است  شغل

مشاغل  به در  مشابهت وظایف  و  بودن شرایط شغلی  یکسان  واسطه 

به باشد.  این صنایع کوچک،  عبارتمختلف صنایع کوچک  دیگر، در 

به شغلی  وارد  نیازهای  شکل  یک  به  کارگران  همه  بر  عمومی  طور 

های معنادار در خستگی  تواند دلیل اصلی عدم تفاوت شود و این می می

 . های شغلی مختلف باشد بین گروه 

های نیاز ذهنی، نیاز فیزیکی،  مقیاس نتایج نشان داد که بین خُرده   

ذهنی   و  فیزیکی  ابعاد خستگی  با  سرخوردگی  و  تلاش  زمانی،  نیاز 

کنند که ها تأکید میارتباط معنادار و مستقیمی وجود دارد. این یافته

طور مستقیم بر خستگی  توانند بهنیازهای شغلی و مشکلات روانی می 

  های قبلی فیزیکی و ذهنی کارگران تأثیر بگذارند. این نتایج با پژوهش 

داده   [12  ،11] نشان  که  دارد  شغلی  همخوانی  نیازهای  افزایش  اند 

 .شودموجب افزایش خستگی فیزیکی و ذهنی در کارکنان می

مقیاس  یکی از نتایج جالب این پژوهش ارتباط معکوس بین خُرده 

دهد  عملکرد و ابعاد خستگی فیزیکی و ذهنی بود. این نتیجه نشان می 

که افزایش عملکرد ممکن است با کاهش خستگی فیزیکی و ذهنی  

طور غیرمستقیم نشان دهد که وقتی تواند به همراه باشد. این یافته می

کنند عملکرد بالاتری دارند، ممکن است احساس  کارگران احساس می

 خستگی کمتری تجربه کنند.  و درنتیجه  نمایندرضایت بیشتری  

قابل  و  مهم  پژوهش  این  نتایج  برخی  اگرچه  اما  است،  توجه 

ازجمله  محدودیت  شوند.  گرفته  نظر  در  باید  که  دارد  وجود  نیز  ها 

خودگزارش محدودیت  ابزارهای  بر  تکیه  مطالعه،  این  اصلی  دهی  های 

های فردی  دهندگان یا تفاوت ب پاسخ دلیل تعص است که ممکن است به 

داده برداشت در   اشتباهات در  ایجاد  باعث  باشد. همچنین،  ها  ها شده 

بودجه محدودیت  بررسی های  نتوان  که  شدند  باعث  زمانی  و  های  ای 

 . های مطالعه محدود باقی بماند تری انجام داد و تعداد نمونه عمیق 

پژوهش    پژوهش،  این  نتایج  میبراساس  آتی  از  های  توانند 

تر عوامل مؤثر بر  ی( برای درک دقیقهای ترکیبی )کیفی و کم روش 

استفاده کنند. علاوه  و خستگی  تأثیر  بارِ کاری ذهنی  بررسی  براین، 

عوامل سازمانی و محیطی مانند شرایط محیطی، مدیریت منابع انسانی  

تواند به درک بهتری از رابطه بین فشار  های سازمانی میو سیاست 

انجام پژوهش  شغلی و خستگی کارگران  های  کمک کند. همچنین، 

تواند به  های متفاوت میتر یا صنایع با ویژگیتطبیقی در صنایع بزرگ

 نماید. تعمیم بهتر نتایج این مطالعه کمک  

 

 گیری نتیجه
ویژه  دهند که بارِ کاری ذهنی بالا، به آمده نشان می دست نتایج به

تواند تأثیرات معناداری بر خستگی  در ابعاد نیاز فیزیکی و ذهنی، می

فیزیکی و ذهنی کارگران در این صنایع داشته باشد. این ارتباطات  

به می کلی  توانند  عملکرد  و  کاری  زندگی  کیفیت  بر  مستقیم  طور 

برای   این شرایط  بهبود  باشند و درنتیجه  تأثیرگذار  افزایش  سازمان 

وری و کاهش نرخ خستگی مزمن در این صنایع ضروری به نظر  بهره 

همچنین، توجه به عوامل سازمانی و محیطی مانند شرایط  .  رسدمی

د  ن تواهای مدیریتی می های کاری و سیاست فیزیکی محیط کار، ساعت 

تر علل اصلی خستگی و نیازهای شغلی کمک کند.  به شناسایی دقیق

مبتنیراستا، توصیه می دراین  و تجارب  شود که مداخلات  بر شواهد 

 های کاری بررسی و توسعه یابند.سایر صنایع و محیط 

 

 قدردانی و تشکر

پایان  از  بخشی  پژوهش  کارشناسی این  دانشکده  نامه  ارشد 

اخلاقیعلوم  شناسه  با  یزد  شهیدصدوقی  .  033  پزشکی 

1401IR.SSU.SPH.REC.  بدین است نویسندگان  از  .  وسیله 

علوم  دانشگاه  پژوهشی  کل معاونت  و  یزد  شهیدصدوقی  یه  پزشکی 

می  قدردانی  داشتند،  مشارکت  مطالعه  این  در  که  کنند.  افرادی 

ها و  آوری داده همچنین از تمامی کسانی که در مراحل مختلف جمع 

یاری این تحقیق  بوده پیشبرد  بهرسان  و مسئولان  اند،  ویژه کارگران 

 کنند.سپاسگزاری می صنایع کوچک،  

 

 منافع تضاد

می  اعلام  مقاله  این  هیچنویسندگان  که  منافع دارند  تضاد  گونه 

مالی یا شخصی در ارتباط با این تحقیق وجود ندارد. تمامی مراحل  

 . طور مستقل و بدون تأثیر از منافع خاص انجام شده استپژوهش به 

 

 سندگان ینو سهم

  رئیسیمفهوم سازی: روح اله فلا ح مدواری، رضا  

 مدیریت داده ها: رضا رئیسی، ریحانه سفیدکار 



 و همکاران  فلاح مدواری
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 تحلیل: رضا رئیسی، ریحانه سفیدکار، روح اله فلا ح مدواری 

 تحقیق: روح اله فلا ح مدواری، رضا رئیسی

  روش شناسی: ریحانه سفیدکار، روح اله فلا ح مدواری

سفیدکار ریحانه  رئیسی،  رضا  افزار:  از)  نرم  برای   SPSS استفاده 

 (تحلیل داده ها

  نظارت: روح اله فلا ح مدواری، ریحانه سفید کار، رضا رئیسی

  اعتبار سنجی: روح اله فلا ح مدواری، رضا رئیسی

نوشتن پیشنویس اصلی: رضا رئیسی، روح اله فلا ح مدواری، ریحانه  

 سفید کار 

 

 ی اخلاق ملاحظات

ز  این پژوهش با رعایت اصول اخلاقی تحقیقاتی و براساس مجو 

شماره به  کمیته   .1401IR.SSU.SPH.REC.  033 اخلاقی  از 

پزشکی شهیدصدوقی یزد انجام شده است. تمامی  اخلاق دانشگاه علوم 

رضایت شرکت  فرم  ازطریق  مطالعه  این  در  آگاهانه  کنندگان  نامه 

موافقت خود را برای شرکت در تحقیق اعلام کردند و اطلاعات شخصی  

آنان با رعایت کامل اصول محرمانگی و ناشناس بودن نگهداری شد.  

گونه تضاد منافع مالی یا شخصی در انجام این تحقیق  همچنین، هیچ

 . وجود نداشته است 

 

 ی مال تیحما

ها یا گونه منابع مالی یا حمایت مالی از سازمان این تحقیق هیچ

 . سات خاصی دریافت نکرده استمؤس  
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