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Abstract 

Objectives: Considering the importance of employees' behavior in service 

organizations and its significant impact on their success and failure, the present study 

investigates the environmental and ergonomic factors affecting the mental health and 

behavior of employees in one of the branches of Islamic Azad University. 

Methods: The present study is applied in terms of purpose and descriptive-correlational 

in terms of data gathering and analysis. The statistical population of the study includes: 

315 employees of Rasht Branch of Azad University, out of them 196 people were 

selected by random sampling method and the necessary data were collected using a 

questionnaire. Structural equation modeling and SMART PLS3 software were used to 

test the hypotheses. 

Results: According to the findings, workplace layout affects on use of work equipment 

(0.389), use of office chair (0.252) and environmental conditions (0.538), but the effect 

of workplace layout on the posture of employees was not confirmed in 5 percent 

significance level. Also, the effect of posture (0.586), layout (0.440), work equipment 

(0.458), office chair (0.345) and environmental conditions (0.550) on public health and 

also the effect of general health (0.690) and environmental conditions (0.158) on 

employees’ behavior is significant. Examining the indirect relationships of the research 

model also shows that workplace layout affects employee behavior through the general 

health and environmental conditions. Workplace layout influences employees’ behavior 

through work equipment, office chair, environment conditions and general health. 

Conclusion: The indirect effect of workplace layout on employees’ behavior through 
public health has the highest impact (0.304), therefore, making policies for the general 
health, can improve employees’ behavior. 
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Extended Abstract  

Background and Objective 

In recent decades, the use of computers in office 

environments has increased significantly. This issue 

has caused the spread of occupation induced disorders 

in the neck, upper and lower limbs, which impose a lot 

of financial and non-financial costs on organizations. 

In addition, office work environments are different 

based on office equipment, furniture, layout and 

environmental conditions, which directly and indirectly 

affect the physical and mental health of employees and 

their behaviors. As a result, the capabilities of the 

employees are not optimally used and the efficiency of 

the organization in achieving its goals is dimished. This 

issue is more important in service organizations such as 

universities, where service recipients are in direct 

contact with employees. The current research seeks to 

investigate the psychological and ergonomic stimuli of 

the environment through the general health of 

employees on their behavior. 

 

Materials and Methods 

The present research is descriptive-survey based on 

framework, applied purpose and field data collection 

method. The statistical population of this research 

includes: 310 employees of Islamic Azad University, 

Rasht branch. After determining the sample size using 

the Krejcie and Morgan table (175 people) and 

considering the possibility of some questionnaires not 

being returned, 200 questionnaires were randomly 

distributed among the distribution staff and finally 196 

questionnaires (96% return rate) was collected. In this 

research, content validity was used to check the 

validity of the questionnaire and Cronbach's alpha 

coefficient was used to determine its reliability. In the 

data analysis section, SPSS16 software was used to 

describe the demographic variables and model 

variables, and SMART PLS3 software was used to test 

the research hypotheses. 

 

Results 

In this research, the convergent narrative of the 

model was confirmed by using the mean-variance 

extracted index (AVE) and the divergent validity of the 

model was confirmed based on Fornell and Larcker 

criteria. The obtained R
2
 index with a value of 49.7% 

indicates a relatively good fit of the structural model. 

Finally, the GOF index for the overall fit of the 

research model is equal to 0.687, which indicates a 

strong overall fit of the research model. 

According to the findings, the layout of the workplace 

affects the use of office equipment (0.389), the use of 

office chairs (0.252) and the environmental conditions 

(0.538), but the influence of the workplace layout on the 

physical condition of the employees was not confirmed at 

a significant level of 5%. Also, the impact of physical 

posture (0.586), layout (0.440), office equipment (0.458), 

office chair (0.345) and environmental conditions (0.550) 

on public health and also the impact of public health 

(0.690) and environmental conditions (0.158) are 

significant on employees' behavior. Examining the 

indirect relationships of the research model also shows 

that the layout of the workplace affects the behavior of 

employees with regards to public health and 

environmental conditions. The layout of the workplace 

affects the behavior of employees given the office 

equipment, office chair condition, environmental 

conditions and general health. 

 

Discussion 

The general purpose of this research is to 

investigate the environmental and ergonomic factors 

affecting the mental health and behavior of employees 

in one of the units of the Islamic Azad University. 

According to the results of the structural model, the 

influence of the workplace layout on the variables of 

equipment and office chair condition, environmental 

conditions and general health was found to be 

significant. The results of this study show that the 

variable of workplace arrangement has the greatest 

effect on the variables of environmental conditions, 

public health, office equipment and office chairs, 

respectively. In the research conducted by some 

researchers, the effect of layout on the variables of 

environmental conditions and on public health was 

significant. Some researchers also concluded in their 

study that the layout is one of the variables affecting 

the proper use of the office chair. The reason for the 

effect of the appropriate administrative arrangement on 

the mentioned variables is evident, given the priority in 

providing appropriate services to students. 

Nevertheless, in the present study, the effect of layout 

on body posture was not considered significant. 

According to the results of the structural model of 

the research in the form of standard coefficients, 

physical condition, environmental conditions, office 

equipment, layout and office chair respectively have 

the greatest impact on public health, which is in line 

with many studies in this field. It seems that according 

to the relative level of variables affecting the general 

health of employees, especially the possibility of 

changing chairs and equipment if it does not suit the 

employees and having a relatively suitable work space 

owing to the importance in providing student services, 

the body posture has had a greater impact on public 

health. Finally, the findings related to the effect of 

environmental conditions and public health variables 

on employee behavior show that the path coefficient of 

public health variable and employee behavior (0.690) 

compared to the path coefficient of environmental 

conditions and employee behavior (0.158) has a higher 

value, which can be attributed to the greater influence 

of behavior on public health. 

According to the obtained results, the indirect effect of 

workplace arrangement on employees' behavior through 

public health has the highest impact factor (0.304). 

Besides, among the indirect effect of workplace 

arrangement on employees' behavior due to other 

variables (body posture, office chair, environmental 

conditions and office equipment) and general health, 

environmental conditions variable play a prominent role. 

 

Conclusion 

The results of examining the hypotheses and 



      

 

 
 

analyzing the resulting data showed that ergonomic 

factors, other than body posture, had a positive role in 

the general health of employees. Considering the wide 

scope of ergonomic knowledge, teaching ergonomic 

concepts to managers, planners and employees, hiring 

people according to the type of profession, personal 

characteristics and abilities of people, designing 

workplaces according to anthropometric data and human 

factors engineering recommendations, paying attention 

to the anatomical and physiological structure of 

employees and increasing their health should be 

prioritized. Due to the lack of investigation of the 

moderating role of demographic factors in this research, 

it is suggested to address this issue in future researches. 
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  چکیدٌ

ی آى زض هَفمیت ٍ  ٍ تأحیط لاتل هلاحظِ ّای ذسهاتی زض ؾاظهاى تا تَجِ تِ اّویت ضفتاض واضوٌاى ف:اَدا

ٍ اضگًََهیه هؤحط تط ؾلاهت ضٍاًی ٍ ضفتاض واضوٌاى  ػَاهل هحیؽی تطضؾی تِ حاظط پػٍّف ّا، قىؿت آى

 .یىی اظ ٍاحسّای زاًكگاُ آظاز اؾلاهی پطزاذتِ اؾت

 -تَصیفی ّا، آٍضی ٍ تحلیل زازُ جوغّسف، واضتطزی ٍ اظ ًظط ضٍـ حاظط اظ ًظط  پػٍّف :کبر    ريش

اظ هیاى  وِاؾت  واضهٌس زاًكگاُ آظاز اؾلاهی ٍاحس ضقت 315 پػٍّف قاهل آهاضی ی اؾت. جاهؼِ ّوثؿتگی

آٍضی  جوغ ًاهِ لاظم تا اؾتفازُ اظ پطؾف ّای زازُ اًتراب قسًس ٍ گیطی تصازفی تا ضٍـ ًوًًَِفط  196 ّا آى

 .اؾتفازُ قسُ اؾت SMART PLS3افعاض  ًطم ٍ ؾاذتاضی هؼازلات ؾاظی هسلّا اظ  فطظیِآظهَى تطای گطزیس. 

 اؾتفازُ اظ صٌسلی ازاضی (،389/0چیسهاى هحل واض تط اؾتفازُ اظ تجْیعات ازاضی ) ّا، تط اؾاؼ یافتِ َب: یبفتٍ

، ٍلی تأحیط چیسهاى هحل واض تط ٍظؼیت تسًی گصاضز یه ( هحل واض تأحیط538/0) ( ٍ قطایػ هحیؽی252/0)

(، چیسهاى 586/0تأییس لطاض ًگطفت. ّوچٌیي، تأحیط ٍظؼیت تسًی )زضصس هَضز  5زاضی  زض ؾؽح هؼٌیواضوٌاى 

( تط ؾلاهت ػوَهی ٍ 550/0( ٍ قطایػ هحیؽی )345/0(، صٌسلی ازاضی )458/0(، تجْیعات ازاضی )440/0)

زاض اؾت. تطضؾی ضٍاتػ  ( تط ضفتاض واضوٌاى هؼٌی158/0( ٍ قطایػ هحیؽی )690/0ًیع تأحیط ؾلاهت ػوَهی )

زّس وِ چیسهاى هحل واض اظ ؼطیك ؾلاهت ػوَهی ٍ قطایػ هحیؽی تط  غیطهؿتمین هسل پػٍّف ًیع ًكاى هی

گصاضز. چیسهاى هحل واض تِ ٍاؾؽِ تجْیعات ازاضی، ٍظؼیت صٌسلی ازاضی، قطایػ  ضفتاض واضوٌاى تأحیط هی

 .ی ٍ ؾلاهت ػوَهی تط ضفتاض واضوٌاى تأحیطگصاض اؾتهحیؽ

 يیكتطیت یزاضا یؾلاهت ػوَه كیهحل واض تط ضفتاض واضوٌاى اظ ؼط سهاىیچ نیهؿتمطیاحط غ گیزی: وتیجٍ

تَز، تٌاتطایي، تا ؾیاؾتگصاضی زض تْثَز ؾلاهت ػوَهی واضوٌاى تایؿتی تِ زًثال تْثَز ( 304/0) طیحأت ةیظط

 .ّا تَز ضفتاض آى

 

 ضفتاض واضوٌاى ؛ٍظؼیت تسًی ؛ؾلاهت ػوَهی ؛قطایػ هحیؽی ؛چیسهاى هحیػ واض :َب کلید ياژٌ

پعقىی  ػلَم زاًكگاُ تطای ًكط حمَق تواهی

 .اؾت هحفَؾ ّوساى

 

 

 

 

 

 

 

 

؛ فط هْسی ّوایَى: * وًیسىدٌ مسئًل

 ٍاحس ضقت، گطٍُ هسیطیت صٌؼتی،

 ، ضقت، ایطاىزاًكگاُ آظاز اؾلاهی

  homayounfar@iaurasht.ac.ir ایویل:

 
 

. یؾلاهت ػوَه یاًجیًمف ه تا واض تط ضفتاض واضوٌاى ػیهح هیٍ اضگًََه یؽیهح ّای هحطن طیحأت. هیطا زاًكَض، صَفی هٌصَض، فط هْسی ّوایَى، فسایی هْسی ستىبد:ا

 .36-45(: 1)10؛1401 تْاض ،اضگًََهی هجلِ

مقدمه
 ی اؾتفازُ ػسم حاظط، ػصط طاىیهس یّا چالف يیتط هْن اظ یىی

ی اًؿاً هٌاتغ ی تالمَُ یّا تیظطف ٍ یشٌّ تَاى ،یفىط هٌاتغ اظ یواف

ی واهپیَتطی قسى اهَض ازاضی ٍ  زض ًتیجِ .]1[ اؾت ؾاظهاىزض 

قَز،  ّای واضوٌاى هاّط ٍ غیط هاّط اًجام هی ٍظایفی وِ تَؾػ گطٍُ

 .]2[اًس  ّای واضی واهپیَتطی تثسیل قسُ ّای ازاضی تِ ؾیؿتن هحیػ

وٌٌس ٍ هست ظهاى  افعایف تؼساز واضهٌساًی وِ تا ضایاًِ واض هی

اؾتفازُ اظ ضایاًِ ّوعهاى تا افعایف قیَع اذتلالات ًاقی اظ واض زض 

ّا تحویل  ی گطزى ٍ اًسام فَلاًی تاض هالی ظیازی ضا تط ؾاظهاى ًاحیِ

وٌس. تحمیمات زض هَضز ػَاهل ضیؿه ٍ الساهات پیكگیطاًِ تطای  هی

اذتلالات  ٍ ّوچٌیي تطای جاهؼِ حائع اّویت اؾت، ظیطا ّا ؾاظهاى

 ی ظیازی ضا اظ ًظط التصازی ًكاى  ػعلاًی، ّعیٌِ -اؾىلتی

ّای قغلی تِ ؼَض  ی گطٍُ . زض زفاتط واضی جسیس، ّوِ]3[زٌّس  هی

هست واض واهپیَتطی تا تٌَع ٍظایف فیعیىی  تالمَُ زض هؼطض ؼَلاًی

 .]4[ ون ّؿتٌس
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ّای واضی تا تَجِ تِ هثلواى ٍ تجْیعات واضی  تِ ػلاٍُ، هحیػ

هَضز اؾتفازُ ٍ ّوچٌیي چیسهاى هحل واض ًاّوگَى ّؿتٌس. ّیچ 

ای زض هَضز ًَع هثلواى هَضز اؾتفازُ یا  اؾتاًساضز تؼطیف قسُ

ًیع تِ . چیسهاى واضذاًِ ]2[هكرصات آى تطای ذطیس ٍجَز ًساضز 

اّی اظ فعای هَضز ًیاظ تجْیعات ٍ هىاًیعهی وِ هؿتلعم آگػٌَاى 

. ]5[ّا اؾت، زاضای الگَی هكرصی ًیؿت  ًیع آضایف هٌاؾة آى

تَاًس تط ول ػولىطز یه قطوت، اظ جولِ  چیسهاى هحیػ واض هی

ؾاظی، اضؾال ٍ هسیطیت تأحیط  فطایٌسّای ػولیات، تجْیعات، شذیطُ

ی  یِتگصاضز. ایي ػاهل، تأحیط هؿتمیوی تط واضآیی ػولیات ٍ ضٍح

تَاًس ؾلاهت جؿواًی واضوٌاى ضا تحت تأحیط لطاض  واضوٌاى زاضز ٍ هی

فعا ٍ قطایػ هحیؽی هحل واض ًیع تِ اظ ؾَی زیگط، . ]6[زّس 

ػٌَاى یىی اظ ػَاهل هؤحط تط ؾلاهت جؿوی ٍ ضٍاًی ٍ ضفتاضّای 

زض ضاتؽِ تا ػَاهل فَق، . ]7[واضوٌاى قٌاذتِ قسُ اؾت 

ٍضی  ّا زض تْطُ تِ اؾت ٍ ًمف آىّای هتؼسزی صَضت گطف پػٍّف

 واضوٌاى وِ آى تا ،ؾاظهاًی هَضز لثَل ّوِ افطاز اؾت. تا ایي ٍجَز

 زاضًس،ذَز تطذَض واضی ّای تیفؼالصحیح ٍ هٌاؾة  اًجام ییتَاًااظ 

ی ّا تیلاتلاظ  گطزز تا ٍجَز هكىل زض ػَاهل شوط قسُ هَجة هی

صَضت ًگطفتِ ٍ زؾتیاتی تِ اّساف  یهؽلَت یتطزاض تْطُ ّا آى

  .]2[ؾاظهاًی تا واضآیی ووتطی صَضت گیطز 

ٍضی ٍ  تطیي هؿائل زض افعایف تْطُ اظ هْنواض  ػیهح یاضگًََه

اؾت وِ  یػلو ی،ضگًََهاضٍز.  ّا تِ قواض هی تْثَز ػولىطز ؾاظهاى

تٌاؾة ظوي تطلطاضی تا ؼطاحی تجْیعات ٍ تٌظین قطایػ هحیؽی، 

ترف ٍ  آضاهف ػیهح ، تِ زًثال ایجاز یهواض ػیواضوٌاى ٍ هح يیت

زض  یزضؾت اضگًََه ی. اجطاواضوٌاى اؾت فؼالیت تطای ويیا

 ٍ واضی ونتحطن  ی،ؼَلاً واض ؾاػت زاضای ی واضیّا ػیهح

ػعلاًی ٍ  -یاؾىلتهكىلات  اظ تَاًس ، هیةؾًاهٌا تسًی تیٍظؼ

تْثَز چگًَگی  تِ زًثالػلن . ایي ]8[واضوٌاى جلَگیطی وٌس  ضٍاًی

ّای ضٍاًی  ّا تا ٍیػگی ّای واض، اتعاض واض ٍ اًؽثاق آى اًجام واض، ضٍـ

ػعلاًی هوىي اؾت  -تطٍظ اذتلالات اؾىلتیٍ جؿوی اًؿاى اؾت. 

اجتواػی هطتثػ تا واض لطاض گیطز وِ  -ّای ضٍاًی تحت تأحیط ضیؿه

ٍ  ّای اجتواػی )هحیػ( تِ ػٌَاى تأحیط هتماتل تیي ٍیػگی

تَاًس تط ؾلاهت،  قٌاذتی )فطزی( تؼطیف قسُ اؾت وِ هی ضٍاى

تایس تَجِ . ]9[ضظایت، احطتركی ٍ ػولىطز واضگطاى تأحیط تگصاضًس 

هطاػات اصَل اضگًََهی، فكاض واضی ٍ  ٍجَز ایٌىِ زاقت وِ تا

ػسم تَجِ تِ ، ]10[ سزّ واّف هیضا  ًاقی اظ آىّای  ذؿتگی

 یاضیتؿ یّا ٌِیواض، ّع ػیزض هح آى تَجْی تِ تیٍ  یاصَل اضگًََه

تِ زًثال ّا  ّای آى ٍ ذاًَازُواضوٌاى  یاى،واضفطهاجاهؼِ،  یضا تطا

 واضوٌاى ؾلاهتٍ  یواضی  عُیاًگ یی،زاقتِ ٍ هَجة واّف واضآ

 .]11[ گطزز یه

 یهرتلف ظًسگ یّا جٌثِ يیزض ٍالغ تؼازل ت واضوٌاىؾلاهت 

  ی زض هحیػ واضجاًیٍ ّ یهؼٌَ ،یضٍح ،یاجتواػ ،یجؿواً

واضوٌاى  یؾلاهت جؿواً اظ یطیصًاپ ییترف جسا ٍ ]12، 8[ اؾت

زض ؾلاهت  ،تؼطیف گیطتطیيافطزض  پػٍّكگطاى گیطز. ضا زضتط هی

 ی ٍ جؿویفىط ؾلاهتٍ  قىَفاییزذَ ػٌَاى تِضا  واض ػیهح

 یّاُ ٍ ضا هخثت ظغٍ ی یه اضائِ ىقاضهٌظٍَ  ًسا زُوط تؼطیف

 تطضا  یهؤحط ًمف ؾاظهاىٍ  زفط تىاهلزض  وِ ؾتآى ا تِ ؾتیاتیز

 واضی تِ ّـای هحیػ زض تیكتط وـِ ایي تـِ تَجِ تا .]13[زاضز  ُػْس

 ون تَجْی ایـي ٍ قَز تَجِ وافی ًوی اضگًََهیه ی اٍلیِ اصَل

 واضوٌاى تطای هكىلاتی تطٍظ ٍ اضگًََهی ػَاهل ذؽط ایجاز هَجة

 واضآیی افعایف اًساظز، جْت هی ذؽط تِ ضا ّا آى ؾلاهتی وِ گطزز هی

 .اؾت واض هحیػ زض ػوَهی تِ تطلطاضی ؾلاهت ًیاظ هٌسی، ضظایت ٍ

ّای صَضت گطفتِ زض هثاًی ًظطی هكاّسُ  تا تطضؾی پػٍّف

قَز وِ چیسهاى هحل واض تِ ػٌَاى یه ػاهل اؾاؾی ؾاظهاًی تط  هی

اؾتفازُ اظ ، ]6[، اؾتفازُ اظ تجْیعات ازاضی ]14[ ٍظؼیت تسى واضوٌاى

ٍ ؾلاهت ػوَهی  ]6[، قطایػ هحیؽی فعای واض ]7[ صٌسلی ازاضی

تجْیعات  ،]15[گصاضز. تِ ػلاٍُ، ٍظؼیت تسًی  تأحیط هی ]2[واضوٌاى 

 ]7[ٍ قطایػ هحیؽی فعای واض  ]16[، صٌسلی ازاضی ]16[ازاضی 

ًكاى تأحیط هؿتمیوی تط ؾلاهت ػوَهی واضوٌاى زاضًس. زض ًْایت، 

قطایػ هحیؽی فعای  ٍ ]17[ؾلاهت ػوَهی زازُ قسُ اؾت وِ 

ّا زض  ّای آى تِ ؼَض هؿتمین تط ضفتاض واضوٌاى ٍ ٍاوٌف ]2[واض 

هسل هفَْهی پػٍّف زض تط ایي اؾاؼ،  هحیػ واض تأحیط گصاضًس.
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زض ضاتؽِ تا اضگًََهی ٍ پیاهسّای آى زض هحیػ واض، 

ٍ ّوىاضاى زض پػٍّكی،  تاتغ افكاض ّایی اًجام گطفتِ اؾت. پػٍّف

ؾٌسضم ؾاذتواى تیواض ٍ ًمف چیسهاى هحیػ واضی تط ؾلاهت 

وِ واضوٌاى ضا هَضز هؽالؼِ لطاض زازًس. ًتایج ایي هؽالؼِ ًكاى زاز 

یه هحیػ ؾالن واضی، ظوي تَجِ تِ ػَاهل ٍ  تِ زؾتیاتیتطای 

 ٍ هاّیت تِ تَجِ تایؿتی تا چیسهاى، پاضاهتطّای هتأحط اظ ؼطاحی

ّای قرصی،  قىل اتاق تِ  هحیػ چیسهاى تیي تَاظًی واض، ًَع

 .]18[ تاظ ٍجَز زاقتِ تاقس  هكتطن ٍ یا ؾالي پلاى

Koohsari ِای  ٍ ّوىاضاى تا تىاضگیطی هسل ضگطؾیَى زٍ هطحل

ی چیسهاى هحیػ واض تا ضفتاض واضی واضوٌاى ازاضی  تِ تطضؾی ضاتؽِ

زاضی تیي چیسهاى  غاپي پطزاذتٌس. تط اؾاؼ ًتایج، اضتثاغ هؼٌی زض

 .]7[هحل واض تا هكاضوت ٍ هست ظهاى فؼالیت واضوٌاى ٍجَز زاضز 

ی ػَاهل هحیؽی ٍ  ضاتؽِ ٍ ّوىاضاى تِ تطضؾی تالكعض

واضوٌاى زاًكگاُ آظاز اؾلاهی قیطاظ   ٍضی قٌاذتی تا تْطُ جوؼیت

صٌسلی، صسا،  زاز وِ هتغیطّای پطزاذتٌس. ًتایج ایي تطضؾی ًكاى

گصاضز  تأحیط هی واضوٌاى  ٍضی تْطُ هحیػ تط چیسهاى ٍ زها، ضٍقٌایی

تیكتطیي هیعاى  ضٍقٌایی ٍ صسا تطتیة چیسهاى، صٌسلی، زها، وِ تِ 

 .]19[زاضًس   ٍضی تْطُ تأحیط ضا تط

تطضؾی ٍ تحلیل تِ  ٍ ّوىاضاى Shojaeiی زیگطی،  زض هؽالؼِ

یٌس اضگًََهی هكاضوتی ااؾتطؼ زض واض تا اؾتفازُ اظ فطپیكگیطی اظ 

ّای گاظ ایطاى  تطای تْثَز قایؿتگی واضوٌاى زض یىی اظ پالایكگاُ

زاضی تیي هطاحل لثل ٍ  تیاًگط اذتلاف هؼٌیًتایج آهاضی پطزاذتٌس. 

تاقس.  ّای پیكگیطی اظ اؾتطؼ هی پَیٌت تؼس تىاضگیطی چه

یازگیطی طایٌس اضگًََهی هكاضوتی، تیاًگط احطتركی فّوچٌیي، ًتایج 

هثتٌی تط ػول، تْثَز اضتثاؼات ٍ تؼاهل هٌاؾة واض گطٍّی زض جْت 

 .]20[ تَزّعیٌِ  تكریص تْتط هكىلات ٍ ضاّىاضّای ون

 Lima  ٍCoelho  یاهسّایپ یتحت ػٌَاى تطضؾ یپػٍّكًیع 

تط تط ؾلاهت واضوٌاى اًجام زازًس.  یواض ػیهح هیٍ اضگًََه یضٍاً

هحل اؾتمطاض ٍ  ،واض ػیاؾتمطاض زض هح ی ًحَُاؾاؼ ًتایج، 

 ٍ واض ػیزض زؾتطؼ زض هح عاتیتجْ ،واض ػیزض هح وٌگاُیًك

 .]2[ سًگصاض یه طیحأواض تط ؾلاهت واضوٌاى ت ػیهح ػیقطا

Steinmo  ِّوىاضاى زض پػٍّف ذَز تِ ایي ًتیجِ ضؾیسًس و ٍ

فؼالیت تسًی زض زٍضاى هیاًؿالی، هَجة افعایف ؾلاهت ضٍاى زض 

قَز ٍ تالؼىؽ. یؼٌی ؾلاهت ضٍاى ًیع تاػج افعایف  افطاز هی

 .]12[گطزز  ّای تسًی زض زٍضاى هیاًؿالی هی فؼالیت

Newsham ٍ ِو ًكاى زازًس ذَز ی هؽالؼِ زضًیع  ّوىاضاى 

 واضوٌاى قغلی ضظایت افعایف ٍ احطتركی ٍواضوٌاى  ؾلاهت تیي

 ؾلاهت ءاضتما زض ًیع هٌاؾة فیعیىی هحیػ ٍ زاضز ٍجَز ضاتؽِ

 .]21[وٌس  ایفا هی هؤحط ًمف واضوٌاى قغلی ضظایت ٍ ؾاظهاًی

تا تَجِ تِ تطضؾی صَضت گطفتِ، پػٍّكی وِ اظ هٌظط ایي هؽالؼِ 

ّای  ی ضفتاض واضوٌاى زض هحیػ زٌّسُ تِ تطضؾی ػَاهل اؾاؾی قىل

ویت ضفتاض واضوٌاى زض  واضی تپطزاظز، هكاّسُ ًكسُ اؾت. تا تَجِ تِ اّ

ّای زاًكگاّی، پػٍّف حاظط تِ زًثال پاؾد تِ ایي پطؾف  هحیػ

 ٍاؾؽِ تِ ػیهح هیٍ اضگًََه یضٍاً ّای هحطن ولیسی اؾت وِ

 ؟ّی زاضًسچِ تأحیطی تط ضفتاض واضوٌاى زاًكگاؾلاهت واضوٌاى 
 

 کار روش
ایي هؽالؼِ اظ ًظط ضٍـ تحمیك؛ تَصیفی پیوایكی، اظ ًظط 

ی گطزآٍضی اؼلاػات اظ ًَع پیوایكی  ّسف، واضتطزی ٍ اظ ًظط قیَُ

هؽالؼِ، قاهل واضوٌاى زاًكگاُ آظاز  ایي آهاضی ی اؾت. جاهؼِ

گیطی ًیع  تاقس. جْت ًوًَِ ًفط هی 310اؾلاهی ٍاحس ضقت تِ تؼساز 

 Krejcieگیطی تصازفی ٍ تطای تؼییي ًوًَِ اظ جسٍل  ًوًَِاظ ضٍـ 

 ٍMorgan ]22[ ًَِی آهاضی تا تَجِ تِ جسٍل  اؾتفازُ گطزیس. ًو

ًفط زض ًظط گطفتِ قس وِ تا تَجِ تِ احتوال ػسم  175هَضگاى، 

ًاهِ هیاى واضوٌاى تَظیغ  پطؾف 200ّا،  ًاهِ تاظگكت تطذی پطؾف

 پصیطی  ًاهِ ؾالن )ًطخ تطگكت پطؾف 196گطزیس وِ زض ًتیجِ، 

 آٍضی گطزیس.  زضصس( جوغ 96

ؾؤال ترصصی زض لالة هتغیطّای؛  57ًاهِ زاضای  پطؾف

، ]2[ؾؤال  9قطایػ هحیؽی تا  ،]2[ؾؤال  7چیسهاى هحل واض تا 

، ]17[ؾؤال  7، ضفتاض واضوٌاى تا ]15[ؾؤال  8ؾلاهت ػوَهی تا 

ٍ  ]23[ؾؤال  13، تجْیعات ازاضی تا ]2[ ؾؤال 6ٍظؼیت تسى تا 

اؾت. زض ایي پػٍّف تطای تطضؾی  ]2[ؾؤال  7صٌسلی ازاضی تا 

ًاهِ اظ ضٍایی هحتَا اؾتفازُ گطزیسُ اؾت، تِ ایي صَضت  ضٍایی پطؾف

ی زاًكگاّی  ذثطُ 3ًاهِ،  وِ پؽ اظ تطگطزاى ؾؤالات هتغیطّای پطؾف

سیطیت صٌؼتی زض واضهٌس زاضای تحصیلات ه 2ی ایوٌی ٍ  زض حَظُ

ًاهِ اظ ًظط هحتَایی ٍ  زاًكگاُ آظاز اؾلاهی ٍاحس ضقت تِ اضظیاتی پطؾف

ضٍاى تَزى آى پطزاذتٌس ٍ تا اػوال اصلاحات، ضٍایی آى ضا تأییس ًوَزًس. 

ًاهِ ًیع اظ ظطیة آلفای وطًٍثاخ اؾتفازُ قسُ  تطای تؼییي پایایی پطؾف

ىویل قسُ تَؾػ ًاهِ اتتسایی ت پطؾف 30اؾت. تسیي صَضت وِ 

واضوٌاى زاًكگاُ آظاز اؾلاهی ٍاحس ضقت هثٌای هحاؾثِ آلفای وطًٍثاخ 

ّا، تطای تَصیف هتغیطّای  لطاض گطفتٌس. زض ترف تجعیِ ٍ تحلیل زازُ

 21ی  ًؿرِ SPSSافعاض  قٌاذتی ٍ هتغیطّای هسل، اظ ًطم جوؼیت

(version 21, IBM Corporation, Armonk, NY)  تطای آظهَى ٍ

 .اؾتفازُ قس SMART PLS3افعاض  ّای پػٍّف اظ ًطم فطظیِ
 

 ها یافته

آٍضی قسُ زض  ّای جوغ تحلیل زازُ جْتَبی تًصیفی:  یبفتٍ

ی  ، تِ هحاؾث21ِی  ًؿرِ SPSSافعاض  اتتسا تا اؾتفازُ اظ ًطم

زٌّسگاى )قاهل: جٌؿیت، ٍظؼیت  قٌاذتی پاؾد هتغیطّای جوؼیت

تأّل، ؾي، هیعاى تحصیلات ٍ ؾٌَات ذسهت( پطزاذتِ قس. 

 زٌّسگاى  جٌؿیت اوخط پاؾد ،قَز ّواًؽَض وِ هكاّسُ هی

ّا هتأّل اؾت. تیكتطیي  زضصس آى 92زضصس( هطز ٍ ٍظؼیت  83)

ؾالِ ٍ  50-46زضصس هطتَغ تِ واضوٌاى  6/28گطٍُ ؾٌی تا 

ؾال واضوطز  30-26ی  ی واضی هطتَغ تِ ؾاتمِ تیكتطیي ؾاتمِ

زٌّسگاى زاضای تحصیلات  زضصس اظ پاؾد 55اؾت. ّوچٌیي حسٍز 

لیؿاًؽ ّؿتٌس. تیكتطیي فطاٍاًی واضوٌاى اظ ًظط ؾٌَات ذسهت ًیع 

هتغیطّای  ؾال اؾت. هیاًگیي ٍ ٍاضیاًؽ 30-26ی  هطتَغ تِ ؼثمِ

 تاقس.  اتل هكاّسُ هیل 1زض جسٍل هسل ًیع 
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 ًاهِ ظطایة پایایی ٍ ضٍایی ّوگطا پطؾف :0جديل 

 AVE R2 Communality پبیبیی تزکیبی آلفبی کزيوببخ ياریبوس میبوگیه متغیز

 784/0 - 615/0 816/0 782/0 452/0 526/3 چیسهاى هحل واض

 828/0 879/0 686/0 851/0 901/0 586/0 723/3 هحیؽیقطایػ 

 837/0 580/0 701/0 794/0 780/0 369/0 122/3 ؾلاهت ػوَهی

 754/0 497/0 569/0 829/0 813/0 633/0 815/3 ضفتاض واضوٌاى

 792/0 688/0 627/0 737/0 754/0 572/0 439/3 ٍظؼیت تسى

 715/0 790/0 511/0 751/0 734/0 813/0 104/3 تجْیعات ازاضی

 766/0 676/0 587/0 835/0 794/0 746/0 535/3 صٌسلی ازاضی

 

پؽ اظ تطضؾی ًتایج آظهَى  َبی تحلیلی: یبفتٍ

Kolmogorov-Smirnov،  تِ زلیل ػسم تطذَضزاضی هتغیطّای

ؾاظی هؼازلات  ّا اظ هسل جْت آظهَى فطظیِ ل،هسل اظ تَظیغ ًطها

 Smart PLSافعاض  ؾاذتاضی تا ضٍیىطز حسالل هطتؼات جعئی زض ًطم

ّای پػٍّف، تطاظـ هسل زض  فطظیِ اؾتفازُ قسُ اؾت. پیف اظ آظهَى

 .اضظیاتی گطزیسگیطی، هسل ؾاذتاضی ٍ هسل ولی  ؾِ ترف هسل اًساظُ

 اظ قاذص زض ایي پػٍّف، گیطی: تطاظـ هسل اًساظُ -

(Average variance extracted) AVE ِهٌظَض تطضؾی ضٍایی   ت

اؾتفازُ قسُ اؾت وِ ّوثؿتگی یه  گیطی ی هسل اًساظُّوگطا

 3 قىلگًَِ وِ زض  زّس. ّواى ّای ذَز ضا ًكاى هی ؾاظُ تا قاذص

 5/0حسالل  ،ّای هسل ؾاظُی  ّوِتاضّای ػاهلی  ،قَز هكاّسُ هی

گیطی اؾت. تط اؾاؼ  تاقٌس وِ تیاًگط تطاظـ هٌاؾة هسل اًساظُ هی

ّا ظطیة پایایی تطویثی لاتل لثَل  ، تواهی ػاهل1ًتایج جسٍل 

( زاضًس. ّوچٌیي ظطیة آلفای وطًٍثاخ ًیع زض حس لاتل 7/0)تالاتط اظ 

تاقس وِ حاوی اظ پایایی هٌاؾثی اتعاض  ( هی7/0لثَل )تالاتط اظ 

ـ ، ضٍایی ٍاگطا هسل پػٍّف تِ ضٍّوچٌیيّا اؾت.  آٍضی زازُ جوغ

 .ییس لطاض گطفتأهَضز ت( AVE) (Fornell-Larcker) فَضًل ٍ لاضوط

Rزض ایي پػٍّف هؼیاض  تطاظـ هسل ؾاذتاضی: -
)تأحیط یه  2

ظا( جْت تطاظـ هسل ؾاذتاضی  ظا تط یه هتغیط زضٍى هتغیط تطٍى

، 19/0هَضز اؾتفازُ لطاض گطفتِ اؾت. تا تَجِ تِ تؼطیف همازیط 

Rػٌَاى همازیط ظؼیف، هتَؾػ ٍ لَی   تِ 67/0ٍ  33/0
 ض تِا، همس2

( حاوی اظ تطاظـ ًؿثتاً هٌاؾة هسل ؾاذتاضی 2 )قىلآهسُ   زؾت 

ضفتاض  اظ تغییطات زضصس 7/49هتغیطّای هسل  تِ ایي هؼٌا وِاؾت. 

 وٌٌس.  ضا تثییي هی واضوٌاى

ّا  تا تَجِ تِ هیاًگیي همازیط اقتطاوی ؾاظُ تطاظـ هسل ولی: -

Rاٍل( ٍ هیاًگیي  ی ّای هطتثِ )همازیط اقتطاوی ؾاظُ
هطتَغ تِ  2

تطای تطاظـ ولی هسل  GOFظای هسل، قاذص  ّای زضٍى توام ؾاظُ

 پػٍّف حاظط تطاتط اؾت تا:

 

     √             ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅    ̅̅ ̅   √                   

 
  تِ 36/0ٍ  25/0، 01/0قسُ   تا تَجِ تِ ؾِ همساض هلان هؼطفی

 ی زٌّسُ ًكاى 687/0ػٌَاى همازیط ظؼیف، هتَؾػ ٍ لَی، همساض 

 تطاظـ ولی لَی هسل پػٍّف اؾت.

 

 
 هسل پػٍّف زض حالت ظطایة اؾتاًساضز: 2ضکل 

 



 ٍ ّوىاضاى هْسی فسایی 
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 زاضی اػساز هؼٌیهسل پػٍّف زض حالت  :9ضکل 

 

ّای  پؽ اظ تطضؾی تطاظـ هسل :پػٍّف ّایِ آظهَى فطظی -

ّای پػٍّف اًجام  گیطی ٍ هسل ؾاذتاضی، آظهَى فطظیِ اًساظُ

زاضی  یهؼٌ اػسازگطفت. تا تَجِ تِ هسل ؾاذتاضی تحمیك زض حالت 

 .قَز ( هكاّسُ هی3ل قى)

ًتایج هسل ؾاذتاضی زض ، PLSافعاض  تَجِ تِ ذطٍجی ًطمتا 

قسُ اؾت. تِ ػلاٍُ،  زازًُكاى  3زض قىل حالت ظطایة اؾتاًساضز 

 .زّس ضا ًكاى هیپػٍّف  ّایِ ًتایج آظهَى فطظی 2جسٍل 

ّوچٌیي زض هَضز تاحیطگصاضی ٍظؼیت تسًی، تجْیعات ازاضی ٍ 

ّای ًیع، فطظیِقطایػ هحیؽی تط هتغیط ؾلاهت ػوَهی واضوٌاى 

تاقٌس ٍ زض ًْایت تاحیط هتغیطّای قطایػ  پػٍّف هَضز تاییس هی

هحیؽی ٍ ؾلاهت ػوَهی تط ضفتاض واضوٌاى ًیع هَضز تاییس لطاض 

گطفتٌس. لاظم تِ شوط اؾت وِ تٌْا زض هَضز تاحیط چیسهاى هحل واض 

(، 745/1) هحاؾثِ قسُ tآهاضُ  تط ٍظؼیت تسى تا تَجِ تِ همساض

 .َضز ًظط هَضز تاییس لطاض ًگطفتفطظیِ ه

 

 پػٍّف ّایِ ذلاصِ ًتایج آظهَى فطظی :2جديل 

 آسمًن ی وتیجٍ ضزیب استبودارد t پژيَص ی فزضیٍ

H1 ضز 089/0 745/1 .گصاضز یه طیحأت چیسهاى هحل واض تط ٍظؼیت تسى 

H2 تأییس 389/0 825/3 .گصاضز یه طیحأت چیسهاى هحل واض تط تجْیعات ازاضی 

H3 تأییس 252/0 666/2 .گصاضز یه طیحأت چیسهاى هحل واض تط صٌسلی ازاضی 

H4 تأییس 538/0 371/6 .گصاضز یه طیحأت چیسهاى هحل واض تط قطایػ هحیؽی 

H5 ییسأت 440/0 257/4 گصاضز. چیسهاى هحل واض تط ؾلاهت ػوَهی تأحیط هی 

H6  ییسأت 586/0 394/7 گصاضز. ػوَهی تأحیط هیٍظؼیت تسًی تط ؾلاهت 

H7 ییسأت 458/0 465/4 گصاضز. تجْیعات ازاضی تط ؾلاهت ػوَهی تأحیط هی 

H8 سییتأ 345/0 502/3 گصاضز. صٌسلی ازاضی تط ؾلاهت ػوَهی تأحیط هی 

H9 سییتأ 550/0 872/6 گصاضز. قطایػ هحیؽی تط ؾلاهت ػوَهی تأحیط هی 

H10 سییتأ 158/0 272/2 گصاضز. ضفتاض واضوٌاى تأحیط هی قطایػ هحیؽی تط 

H11 سییتأ 690/0 958/9 گصاضز. ؾلاهت ػوَهی تط ضفتاض واضوٌاى تأحیط هی 

H12  سییتأ 304/0 ضفتاض واضوٌاى ←ؾلاهت ػوَهی  ←چیسهاى هحل واض 

H13  سییتأ 085/0 ضفتاض واضوٌاى ←قطایػ هحیؽی  ←چیسهاى هحل واض 

H14  ضز 036/0 ضفتاض واضوٌاى ←ؾلاهت ػوَهی  ←ٍظؼیت تسى  ←چیسهاى هحل واض 

H15  سییتأ 060/0 ضفتاض واضوٌاى ←ؾلاهت ػوَهی  ←صٌسلی ازاضی  ←چیسهاى هحل واض 

H16  سییتأ 204/0 ضفتاض واضوٌاى ←ؾلاهت ػوَهی  ←قطایػ هحیؽی  ←چیسهاى هحل واض 

H17  سییتأ 123/0 ضفتاض واضوٌاى ←ؾلاهت ػوَهی  ←تجْیعات ازاضی  ←چیسهاى هحل واض 
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 بحث 
ٍ اضگًََهیه  ػَاهل هحیؽی تطضؾی پػٍّف ایي ولی ّسف

هَحط تط ؾلاهت ضٍاًی ٍ ضفتاض واضوٌاى زض یىی اظ ٍاحسّای زاًكگاُ 

زض حالت اػساز تا تَجِ تِ هسل ؾاذتاضی تحمیك آظاز اؾلاهی اؾت. 

ّای هؿتمین هسل پػٍّف تِ اؾتخٌاء فطظیِ  فطظیِ هؼٌازاضی ّوِ

تاحیطگصاضی چیسهاى هحل  ،اٍل هَضز تاییس لطاض گطفتٌس. تط ایي اؾاؼ

هتغیطّای تجْیعات ٍ ٍظؼیت  واض )هتغیط هؿتمل تحمیك( تط

صٌسلی ازاضی، قطایػ هحیؽی ٍ ؾلاهت ػوَهی هؼٌازاض قٌاذتِ 

 ّس وِ هتغیط چیسهاى هحل واضز قس. ًتایج تطضؾی حاظط ًكاى هی

تِ تطتیة تیكتطیي تاحیط ضا تط هتغیطّای قطایػ هحیؽی، ؾلاهت 

ػوَهی، تجْیعات ازاضی ٍ صٌسلی ازاضی زاضز. زض پػٍّف صَضت 

ًیع تاحیط چیسهاى تط هتغیطّای قطایػ  ]Snow ]6گطفتِ تَؾػ 

هحیؽی ٍ تجْیعات ازاضی هؼٌازاض قسُ تَز. ّوچٌیي زض هؽالؼِ 

Lima  ٍCoelho ]2 [تط ؾلاهت ػوَهی  تاحیط چیسهاى هحل واض

ًیع زض تطضؾی  ]7[ٍ ّوىاضاى  Koohsariهؼٌازاض زاًؿتِ قسُ تَز. 

ذَز تِ ایي ًتیجِ ضؾیسًس وِ چیسهاى یىی اظ هتغیطّای احطگصاض تط 

اؾتفازُ هٌاؾة اظ صٌسلی ازاضی اؾت. زلیل تاحیطگصاضی چیسهاى 

تَاى ًاقی اظ اّویت آى  قسُ ضا هیهٌاؾة ازاضی تط هتغیطّای شوط 

زض اضائِ ذسهات هٌاؾة تِ زاًكجَیاى زاًؿت. تا ایي ٍجَز، زض 

هؽالؼِ حاظط تاحیط چیسهاى تط ٍظؼیت تسًی هؼٌازاض ًیؿت. ایي 

 اؾت.   ]14[ٍ ّوىاضاى  Marschallیافتِ هغایط تا یافتِ 

زض حالت ظطایة هسل ؾاذتاضی تحمیك تط اؾاؼ ًتایج 

اؾتاًساضز، ٍظؼیت تسًی، قطایػ هحیؽی، تجْیعات ازاضی، چیسهاى 

ٍ صٌسلی ازاضی تِ تطتیة زاضای تیكتطیي تاحیط تط ؾلاهت ػوَهی 

 ّؿتٌس. ایي ًتایج تِ تطتیة تا ًتایج تسؾت آهسُ زض هؽالؼات 

Al-Nakhli  ٍBakheet ]15[ ،Koohsari  ّوىاضاى ٍ]7[ ، 

van Vledder  ٍLouw ]16[ ،Lima  ٍCoelho ]2[  ٍ 

van Vledder  ٍLouw ]16[ ضؾس  ّوطاؾتا هی تاقس. تِ ًظط هی

وِ تا تَجِ تِ ؾؽح ًؿثی هتغیطّای احطگصاض تط ؾلاهت ػوَهی 

واضوٌاى زض هحیػ واض زاًكگاّی، تِ ٍیػُ اهىاى تؼَیط صٌسلی ٍ 

تجْیعات زض صَضت ػسم تٌاؾة آى تا واضوٌاى ٍ تطذَضزاضی اظ 

فعای واض ًؿثتاً هٌاؾة تِ زلیل اّویت آى زض اضائِ ذسهات 

یط تیكتطی تط ؾلاهت ػوَهی زاًكجَیی، ٍظؼیت تسًی زاضای تاح

 زاقتِ اؾت. 

ّای هطتَغ تِ تاحیط هتغیطّای قطایػ هحیؽی ٍ  زض ًْایت یافتِ

زّس وِ ظطیة هؿیط  ؾلاهت ػوَهی تط ضفتاض واضوٌاى ًكاى هی

( زض همایؿِ تا ظطیة 690/0هتغیط ؾلاهت ػوَهی ٍ ضفتاض واضوٌاى )

ض تالاتطی ( اظ همسا158/0هؿیط قطایػ هحیؽی ٍ ضفتاض واضوٌاى )

تَاى زض تاحیطپصیطی تیكتط ضفتاض اظ  تطذَضزاض اؾت وِ زلیل آى ضا هی

 ٍ  Ulutasdemirؾلاهت ػوَهی جؿتجَ وطز. زض هؽالؼِ 

ّای اقاضُ  ًیع احطگصاضی ]2[ Lima  ٍCoelhoٍ  ]17[ّوىاضاى 

 اًس. قسُ، هؼٌازاض زاًؿتِ قسُ

تطضؾی احطات غیط هؿتمین هتغیطّای هسل تط ضفتاض واضوٌاى ًیع 

هَضز تجعیِ ٍ تحلیل لطاض گطفتِ اؾت. هؽاتك ًتایج  2زض جسٍل 

تسؾت آهسُ احط غیط هؿتمین چیسهاى هحل واض تط ضفتاض واضوٌاى اظ 

( 304/0ؼطیك ؾلاهت ػوَهی زاضای تیكتطیي ظطیة تاحیط )

چیسهاى هحل واض تط یطهؿتمین تاقس. ظوي ایٌىِ زض هیاى احط غ هی

ؾایط هتغیطّا )ٍظؼیت تسى، صٌسلی ازاضی، ضفتاض واضوٌاى تِ ٍاؾؽِ 

ؾلاهت ػوَهی، هتغیط قطایػ  قطایػ هحیؽی ٍتجْیعات ازاضی( ٍ

 . تطی زاضز هحیؽی ًمف لَی

 

 گیری نتیجه
ّسف اصلی ایي پػٍّف قٌاذت ٍ تطضؾی تاحیط ػَاهل 

ؾلاهت واضوٌاى ٍ ضفتاض آًْا اضگًََهیه ٍ هحیؽی هحل واض تط 

ّای  ّا ٍ تجعیِ ٍ تحلیل زازُ اؾت. ًتایج حاصل اظ تطضؾی فطظیِ

حاصل ًكاى زاز وِ ػَاهل اضگًََهیه تِ غیط اظ ٍظؼیت تسى ًمف 

اًس. تا تَجِ تِ حیؽِ  هخثتی زض ؾلاهت ػوَهی واضوٌاى زاقتِ

ػلن گؿتطزُ زاًف اضگًََهی ٍ تا اػوال ًظط تط ایي زیسگاُ وِ ایي 

ّای صٌؼتی، یؼٌی هحیػ واض، اًؿاى ٍ  گؿتطُ ٍؾیؼی اظ ؾیؿتن

تَاى گفت وِ یىی اظ  زّس، هی آلات ضا هَضز تَجِ لطاض هی هاقیي

ّای تَجِ تِ اًؿاى ٍ چگًَگی ػولىطز صحیح ٍ تطتط  هْوتطیي ضاُ

اٍ، آگاّی اظ اصَل اضگًََهی ٍ واضتطز آى اصَل زض ؼطاحی ٍظایف 

ای تحمك ایي اهط، آهَظـ هفاّین اضگًََهی واضی اؾت. تٌاتطایي تط

ضیعاى ٍ واضوٌاى، اؾترسام افطاز، تا تَجِ تِ ًَع  تِ هسیطاى، تطًاهِ

ّای افطاز، هؼایٌات لثل اظ  ّای فطزی ٍ لاتلیت حطفِ، ٍیػگی

ّای اضگًََهی،  ای واضوٌاى تا تَجِ تِ هسل اؾترسام ٍ هؼایٌات زٍضُ

ّای  ّای آًتطٍپَهتطی ٍ تَصیِ ّای واض تا تَجِ تِ زازُ ؼطاحی پؿت

هٌْسؾی فاوتَضّای اًؿاًی، تَجِ تِ ؾاذتاض آًاتَهی ٍ فیعیَلَغی 

واض تا واضوٌاى،  واضوٌاى ٍ افعایف ؾلاهت آًْا، تؽاتك تْیٌِ

تىاضگیطی اصَل هسیطیت التعایی تطای جلة ضظایت افطاز زض اًجام 

جعیِ ٍ واض ٍ اؾتفازُ اظ اصَل اضگًََهی تَؾػ آًْا، تطضؾی ٍ ت

ّای التصازی آًْا ٍ تٌظین  تحلیل حَازث قغلی، ػلل آى ٍ ظیاى

ّای قغلی تطای افطاز قاغل زض ؾیؿتن  ًاهِ ّا ٍ تَصیِ زؾتَضالؼول

زض اٍلَیت لطاض گیطز. تا تىاضگیطی ّط چِ تیكتط اصَل اضگًََهیه، 

هٌس  ّا ّط چِ تْتط ٍ هفیستط تْطُ تَاى اظ ًیطٍی اًؿاًی ؾاظهاى هی

ي هٌثغ اصلی تَلیسی ضا وِ هعیت ضلاتتی زض تؿیاضی اظ قس ٍ ای

 وكَضّای صٌؼتی ٍ فطاصٌؼتی اؾت، هَضز حفاظت لطاض زاضز.

ّای صَضت گطفتِ زض پػٍّف حاظط، تِ ًظط  تا ٍجَز تطضؾی

ضؾس وِ ًمف ػَاهل زهَگطافیه زض احطات هیاى هتغیطّای هسل  هی

گط ػَاهل اؾت. تا تَجِ تِ ػسم تطضؾی ًمف تؼسیل  تأحیطگصاض

گطزز زض تحمیمات زیگط تِ  زهَگطافیه زض ایي تحمیك، پیكٌْاز هی

ٍضی واضوٌاى تِ  ایي هؿالِ پطزاذتِ قَز. تؼلاٍُ، زض ایي هؽالؼِ تْطُ

ػٌَاى تِ ػٌَاى یه هتغیط اؾاؾی احطپصیط اظ هتغیطّای هؿتمل ٍ 

قَز وِ زض ایي تطضؾی هَضز هؽالؼِ لطاض ًگطفتِ  هیاًجی قٌاذتِ هی

ّای آتی ایي هتغیط تِ صَضت  قَز زض پػٍّف پیكٌْاز هی اؾت.

ّای زیگط ایي  اظ هحسٍزیت هٌاؾة زض هسل هَضز اؾتفازُ لطاض گیطز.

اقاضُ وطز وِ تا احطگصاضی  COVID 19تَاى تِ پاًسهی  پػٍّف هی

تط قیَُ ٍ ظهاى حعَض زاًكجَیاى، واضوٌاى ٍ اؾاتیس، هتغیطّای 
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اؾت ٍ ایي ػاهل هوىي اؾت تط  پػٍّف ضا تحت تاحیط لطاض زازُ

 .ًتایج پػٍّف تأحیطگصاض تاقس

 

 قدردانی و تشکر

ًَیؿٌسگاى ووال تكىط ضا اظ واضوٌاى زاًكگاُ آظاز اؾلاهی ٍاحس 

 .ضقت زاضًس
 

 منافع تضاد

 .تیي ًَیؿٌسگاى ّیچ گًَِ تؼاضظی زض هٌافغ ٍجَز ًساضز

 

 سندگانینو سهم

 یىسیگط تا آى هرتلف ّای ترف تٌظین زض همالِ ًَیؿٌسگاى

 ٍ آٍضی جوغ زض فط ّوایَى ٍ صَفی فسایی، زوتط. اًس زاقتِ ّوىاضی

ٍ  ییاًس. زوتط زاًكَض، فسا اضوت زاقتِهك ّا زازُ تحلیل ٍ تجعیِ

 یتاً،اًس. ًْا هرتلف آى پطزاذتِ یّا فط تِ ًگاضـ ترف یَىّوا

تَؾػ  یعزاٍضاى هحتطم ً یتِ ًىات ؼطح قسُ اظ ؾَ ییپاؾرگَ

 .فط اًجام قسُ اؾت یَىٍ ّوا یزوتط صَف
 

 یاخلاق ملاحظات

 یتّا، ًؿثت تِ ضػا زازُ یلٍ تحل یآٍض زض جوغ یؿٌسگاىًَ

 .اًس پػٍّف هتؼْس تَزُ یلَاػس اذلال
 

 یمال تیحما

 .اؾت قسُ تاهیي ًَیؿٌسگاى تَؾػ پػٍّف اًجام تطای هالی هٌاتغ
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